UBND TINH KHANH HOA QUY TRINH M4 hiéu: QT.06.XDCS
BAN DANTOC X4y dung ciac chuong trinh, Lan ban hanh 01
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UBND TINH KHANH HOA QUY TRINH M3 hiéu: QT.06.XDCS
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- - A re ~ A A
chinh sach doLvorving dan e g, 1o nhank: - 15/7/2020
thiéu s0 va mién nuai
SUA POI TAI LIEU
Trang / Phén Lan
e e lién quan ban p
AR eIMREAON. | e chu-dbi Mo ta ndi dung sira dbi Bainbi | Yoy Ao
b6 sung ; 5 g hanh
Lan sira
doi

2/6




UBND TINH KHANH HOA QUY TRINH Ma hiéu: QT.06.XDCS
BANDAN TOC Xy dyng cdc chwong trinh, | LAnbanhanh 01
chinh sich doi véiving dan tde | \o5 0 pon hanh:  15/7/2020
thiéu so va mién nui
1. MUC PICH

‘ Quy dinh trinh tu, cac budc thuc hién theo tiéu chué‘iq TCVN ISO 9001:2015
nham dam bao phu hop véi quy dinh cta phép ludt va yéu cau cua quan ly nha nuéc
vé cong tac dan toc.

2. PHAM VI

Ap dung dbi véi cac chuong trinh, chinh sach dan tdc thudc pham vi quan ly
cua Ban Dan toc tinh Khanh Hoa.

3. TAI LIEU VIEN DAN
- Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015.
- Cac van ban phap quy lién quan dé cap tai muc 5 ctia Quy trinh nay.

- Théng tu sd 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cua B Khoa hoc va
Cong nghé Quy dinh chi tiét thi hanh Quyet dinh s 19/2014/Qb-TTg ngay
05/3/2014 cia Thu tuéng Chinh phu Vé viéc ap dung Hé thong quan ly chat luong
theo Tiéu chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, to
chire thudce hé théng hanh chinh nha nuéc.

Quyet dinh s 1439/QD-UBND ngay 15/5/2019 ctia UBND tinh vé viéc ban
hanh P2 an chuyén déi 4p dung Hé thdng quan Iy chat lugng theo tiéu chuan quoc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua céc co quan, to chirc thudc hé thong hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh Khanh hoa.

- Quyét dinh s6 3777/QD-UBND ngay 25/12/2015 cia UBND tinh Khanh
Hoa ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa giai doan 2016 - 2020.

4. PINH NGHIA VA VIET TAT
- UBND: Uy ban nhén dan
- Phong NV: Phong Nghiép vu chuyén mon

- Phong DT cép huyén: Phong I?én toc cac huyén Khanh Son, Khanh Vinh,
Cam Lam; thi xa Ninh Hoa va thanh ph6 Cam Ranh

- TTHC: Thu tuc hanh chinh
- GCN: Giéy chimg nhén
- QT: Quy trinh
- TT: Thu tuc
- TTHC: Thu tuc hanh chinh
- ISO: Hé théng quan 1y chit lugng TCVN ISO 9001:2015
- BPTN&HT: Bo phén tiép nhan va hoan tra két qua
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UBND TINH KHANH HOA QUY TRINH M3 hiéu: QT.06.XDCS
BATUDAT, DO Xay dyng cic chuong trinh, Lan ban hanh 01
chinh sach @6i véi vimg dan €@9c [ \ro5y pon hanh:  15/7/2020
thiéu s0 va mién nui
- HS: Hb so
- CN & TC: C4 nhan va tb chirc
- CQ: Co quan

- CQHCNN: Co quan hanh chinh nha nudc

- TDQT: Phiéu theo d&i qua trinh xtt Iy cong viéc
- VB: Vén ban

- CV: Cong van

- TTr: T trinh

- QP: Quyét dinh

- MHK: M6 hinh khung

5. NOI DUNG

a) Thanh phan, sb luong hd so:

Phiéu xr Iy van ban dén

Cac van ban lién quan

Cong van chi dao

Céc phuong an/ dé an

Gidy moi hop/ c6ng vin dé nghi gop ¥
Bién ban hop/ cong van gép y

Céc phuong 4n/ dé 4n kha thi

To trinh

Vin ban dé nghi

+ Y kién tham gia gbp vy cia cac nganh, doan thé, UBND ciphuyén

+ + + + + 4+ 4+ + o+

. b)Thoi han giai quyét (theo ngay lam viéc): 34 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
ho so hop 1€.

¢) Két qua thuc hién: Vin ban thdm dinh

d) Quy trinh céc budc xur ly cong viéc:

TT Noi dung cong viéc Bo phan thuc hién Thoi gian
1 | Tiép nhén van ban Van thu 1/2 ngay
Lanh dao Ban 1/2 ngay
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UBND TINH KHANH HOA QUY TRINH Ma hiéu: QT.06.XDCS
BANBAN T0OC Xiy dung cic chuong trinh, Lan ban hanh 01
chinh sach doi v6i viing dan t0¢ [ \o5y ban hanh:  15/7/2020
thiéu s0 va mién nui
Thu thép thong tin: Soan thao véan | Phong NV/Thanh tra 01 ngay
bép ﬂ'{l_IC hif:n, thiét ké cac biéu|Ban
mau can thiét (néu co) Akt thao Ba 12 vioky
Chuyén giao cong van, biéu mau | Van thu Theo quy dinh cua
thu thép thong tin (néu cd) cho E-Office
U,,BIED i :: uyil.li Phong Dan toe UBND cép huyép, Theo quy dinh cua
Gap uyEh thire.nlsn Phong Dan tdc cap huyén, ctua E-
huyén Office
Téng hop théng tin Phong NV/Thanh tra 02 ngay
Ban
Du thao cac chuong trinh/ chinh | Phong NV/Thanh tra 07 ngay
sach/ dé an Ban
Lanh dao Ban 01 ngay
Gui céc nganh, doan thé, UBND | Phong NV/Thanh tra 05 ngay
cap huyén dong gop y kién cac|Ban
chuong trinh/ chinh sach/ dé an
Téng hop y kién déng gép, hoan | Phong NV/Thanh tra 5 ngay
chinh du thao cac chuong trinh/ | Ban
hinh sach/deé 4
ik Lanh dao Ban 02 ngay
Kiém tra thé thirc van ban Vian phong 1/2 ngay
Tham dinh van ban S& Tu phap 07 ngay
Hoan chinh du thao cac chuong | Phong NV/Thanh tra 01 ngay
trinh/ chinh séph/ du an trinh|Ban
UBND tinh quyét dinh ban hanh | ~ . 4 a0 Ban 1/2 ngay
Vin thu 1/2 ngay
Vin phong UBND | Tién d6 ctia UBND
tinh tinh
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UBND TINH KHANH HOA QUY TRINH M3 hiéu: QT.06.XDCS
L AND_ANT(-)C X4y dung cac chwong trinh, Lan ban hanh 01
chinh sach dbrvaving Aantoe: Ry R - e binG
thiéu so va mién nui
6. BIEU MAU
TT | Ma hiéu Tén Bi¢u mau

1. | BM.06.XDCS.01 | Phicu theo doi qué trinh giai quyét cong viéc
2. | BM.06.XDCS B ho so theo Muc 5.a

7.HO SO LUU

TT | Tén Biéu miu

1. | Phiéu theo doi qua trinh giai quyét cong viéc

2. | B6 ho so theo Muc 5.a

3. | Baocédo

Chu y: Ho so duoc Iuu tai phong xt Iy chinh, truc tiép, thoi gian luu (cac phong tu xac
dinh cu thé). Sau khi hét han, chuyén hé so xubng bd phan luu trir cia co quan va luu
trit theo quy dinh hién hanh.
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BAN DAN TOC TINH KHANH HOA

PHIEU THEO DOI QUA TRINH XU LY CONG VIEC

PHONG ....
Don vi gt
Bo R R )
86 phan | Théiban | Tiéndsgiai | SO K hicuva
dén ) Ngay, ) giai giai quyét quyét ngayvbanvhanh
Tén don vi So, ky hi¢u thang, Tén loai va trich yéu noi dung quyét van ban

nam

BM.07.TCQLCS.01- Phiéu theo ddi qué trinh xir Iy cong vige

Ngay 15/7/2020






